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Co to jest Srodowisko pracy?

Jesli chodzi o pojecie ,Srodowisko pracy’, definicja tego terminu u]mu]e je jako
otoczenie tworzone przez czynnlkl materialne oraz spoteczne, z ktoryml pracownlk
styka sie podczas pelnlenlq oboqukow zawodowych. WSsrod nich wyroéznia sie te,
ktore mogaq stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla zdrowia lub zycia osoby
zatrudnionej.

Czynnlkl tworzqgce srodowisko pracy mogq miec nlekledy charakter uciqzliwy,
szkodliwy lub nlebezpleczny Wartosc ich natezenia nie moze jednqk przekraczac
wyznaczonych norm. Mlejsce w ktorym wykonuje sie obowiqzki zawodowe,
powmno by¢ bowiem odpowiednio przystosowane do petnienia danego zawodu a
kwestie te sq Scisle uregulowane przez przeplsy BHP. Rolq pracodawcy jest kontrola
warunkow w srodowisku pracy i dgzenie do zmniejszenie ewentualnych zagrozen

zawodowych.




Czym sq spoteczne i materialne czynniki tworzqce srodowisko pracy?

Czynniki materialne tworzqce srodowisko pracy to m.in. teren miejsca
zatrudnienia, budynki i pomieszczenia wchodzqgce w sktad firmy, a takze
narzedzia, urzqgdzenia czy maszyny wykorzystywane podczas wykonywania
obowiqgzkow stuzbowych. Materialne srodowisko pracy dzieli sie rowniez na takie
czynniki, jak:

czynniki fizyczne, czyli m.in. temperatura, oSwietlenie, hatas, promieniowanie
optyczne, jonizujqce lub laserowe, wibracje czy unoszqcy sie w powietrzu pyt;
czynniki chemiczne, czyli obecnos¢ substancji toksycznych, drazniqcych,
uczulajqcych, rakotworczych czy mutagennych;

czynniki biologiczne, czyli obechos¢ makroorganizmow roslinnych lub
zwierzecych, a takze mikroorganizmow, takich jak bakterie, pasozyty, wirusy czy
grzyby oraz wytwarzanych przez nie toksyn i alergenow.

Do spotecznych czynnikow tworzqcych srodowisko pracy zalicza sie z kolei m.in.
stosunki miedzyludzkie w firmie, wymagania psychologiczne pracy, mozliwosci
rozwoju zawodowego czy kulture organizacyjnq przedsiebiorstwa.



Czynniki tworzqgce Srodowisko pracy: niebezpieczne, szkodliwe lub ucigzliwe

Materialne srodowisko pracy moze skiadac sie z czynnlkow ktore sq potenqalnle

nlebezpleczne dla zdrowia lub zycia. Wsréd nich wyodrebniono trzy kategorie o
réoznym stopniu zagrozenia.

° Czynnlkl hiebezpieczne - mogq doprowadzu: do wypadku przy pracy,
zakonczonego urazem. Zalicza sie do nich narazenie na kontakt m.in. z
ostryml harzedziami, poruszajqcyml SIQ elementami, prqdem elektrycznym,
materiatami wybuchowyml promlenlowanlem sllskq lub nieréwnq
powierzchniq czy substancjami chemicznymi.
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° Czynnlkl ucigzliwe — ich wystepowanle w Srodowisku pracy hie stanowi
bezposrednlego zagrozenia dla zdrowia lub ZYCICI pracownlka jednak
moze prowadzm do pogorszenla samopoczucm oraz obnizenia
komfortu i wydajnosm pracy. Zalicza sie do nich m.in. monotonie
wykonywanych obowiqgzkow, wysﬂek flzyczny, zte oSwietlenie, wilgotny
mikroklimat, a takze obciqgzenia psy

Jezeli w Srodowisku pracy wystepu]q czynniki zagrazajqce zdrowiu lub zycm
pracownlkow pracodawcy powmnl przeprowadzqc regularne kontrole | pomlary ich
hatezenia. ich zadaniem jest tez ellmlnqc]q zrodet poszczegolnych czynnlkow o
charakterze nlebezplecznym | szkodliwym lub ogranlczenle ich oddzmlywanla
poprzez stosowanie specjalnych oston oraz wprowadzenle odpowiednich ochron
osoblstych Konieczne sq takze szkolenia dla pracownikéw oraz poinformowanie ich
o mozliwych zagrozeniach, a takze wdrozenie zasad ergonomii.



Prawna ochrona pracy - Prawa i obowiqzki pracownika

W Kodeksie pracy, w dziale X dotyczgcym bezpieczenstwa i higieny pracy,
gwarantuje sie pracownikowi szereg uprawnien zwigzanych z ochrong jego zycia i
zdrowia.

Do istothych praw pracowniczych nalezy prawo do powstrzymania sie od
wykonywania pracy wowczas, gdy warunki pracy nie odpowiadajq przepisom
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz stwarzajq bezposrednie zagrozenie dia

zdrowia lub zycia pracownika albo gdy wykonywana przez niego praca grozi
takim niebezpieczenstwem innym osobom.

Pracownik ma takze prawo oddalic sie z miejsca zagrozenia, jezeli powstrzymanie
sie od pracy nie usuneto tego zagrozenia. W obu przypadkach, tj. powstrzymania
sie¢ od wykonywania pracy oraz oddalenia sie z miejsca zagrozenia, pracownik ma
obowiqgzek niezwiocznego powiadomienia o tym fakcie przetozonego.

Za czas powstrzymania sie od wykonywania pracy lub oddalenia sie z miejsca
zagrozenia_pracownik zachowuje prawo do (petnego) wynagrodzenia (art. 210 §1, 2
3), (Tab. nr 4). Zagrozenie dla zycia lub zdrowia musi mie¢ charakter zagrozenia
bezposredniego i moze takze dotyczy¢ innych pracownikow lub osob. Pracownik ma
prawo podjac¢ decyzje w sprawie skorzystania z tego uprawnienia na podstawie
samodzielnie dokonanej oceny sytuaciji. Przy podejmowaniu decyzji pracownik

powinien zwréci¢ uwage na to, czy zostat naruszony konkretny przepis dotyczqcy
bezpieczenstwa i hiagaienv pracy.




Prawa i obowiqzki pracownika

Kodeks pracy

e W razie gdy warunki pracy hie odpowmdajq przeplsom bezpleczenstwa | hlgleny
pracy i stwarzajq bezposrednle zagrozenie dla zdrowia lub zycm pracownika
albo, gdy wykonywana przez hiego praca grozi takim nlebezpleczenstwem
mnym osobom, prqcownlk ma prawo powstrzymac sie od wykonywania pracy,
zawiadamiajgc o tym niezwtocznie przetozonego.

e Jezeli powstrzymanie sie od wykonyqula pracy hie usuwa zagrozenia, o
ktorym mowa w § 1, prqcownlk ma prawo oddalic¢ sie z miejsca zagrozenia,
zawiadamiajqc o tym hiezwiocznie przetozonego.

* Za czas powstrzymania sie od wykonywania pracy lub oddalenia sie z miejsca

zagrozenia w przypadkach, o ktorych mowa w § 1i 2, pracownik zachowuje
prawo do wynagrodzenia.



Naruszenie samych zasad bezpieczehnstwa i higieny pracy, powodujgce zagrozenie
dla zycia i zdrowia, moze by¢ podstawq do powstrzymania sie od wykonywania
pracy, ale nie gwarantuje prawa do peinego wynagrodzenia. W takim przypadku
moze miec¢ zastosowanie art. 81 § 1 Kodeksu pracy, zgodnie z ktéorym pracownikowi,
ktory byt gotow do pracy, a doznat przeszkod z przyczyn dotyczqgcych pracodawcy,
za czas hiewykonywania pracy przystuguje wynagrodzenie wynikajqgce z jego
osobistego zaszeregowania, okreslonego stawkq godzinowq lub miesiecznq, a jezeli
taki sktadnik wynagrodzenia nie zostat wyodrebniony przy okreslaniu warunkow
wyhagrodzenia - 60% wynagrodzenia.

Drugie uprawnienie dotyczy pracownikéw wykonujgcych prace wymagajgce
szczegolnej sprawnosci psychofizycznej, okreSlone w zatgczniku do rozporzqgdzenia
ministra pracy i polityki socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w sprawie rodzajow prac
wymagajgcych szczegodlnej sprawnosci psychofizycznej (Dz.U. 1996 nr 62, poz. 287).
Pracownik wykonujqcy prace wymienionq w tym zatgczniku moze, po uprzednim
powiadomieniu przetozonego, powstrzymac sie od jej wykonywania, jezeli stwierdazi,
ze jego stan psychofizyczny nie zapewnia bezpieczhego wykonywania pracy i
stwarza zagrozenie dla innych oséb.

Poniewaz przyczyna powstrzymania sie od wykonywania pracy lezy po stronie
pracownika, ustawodawca nie przewidziat w tym przypadku prawa do zachowania
wynhagrodzenia.



Zarowno brzmienie § 4 art. 210 Kodeksu pracy, jak i rodzaje prac wymienionych w
zatqczniku do rozporzqgdzenia wydanego ha podstawie upowaznienia zawartego w §
6 Swiadczq, ze przedmiotem ochrony nie jest tylko zycie i zdrowie pracownika
wykonujgcego prace wymienione w tych przepisach, ale ochrona ta dotyczy
gtownie innych osob, np. pasazerow samolotu, pociggu, autobusu lub innych oséb,
ktore mogtyby znalez¢ sie w zasiegu zagrozenia. Tak wiec, intencjq ustawodawcy
jest przeciwdziatanie katastrofom i wypadkom zbiorowym powstatym w wyniku
btedu popetnionego przez cziowieka z powodu niedyspozycji psychofizycznej.

Nalezy podkreslic, iz w zatgczniku tym minister pracy i polityki socjalnej okreslit
jedynie rodzaje prac, ktéorych wykonywanie uprawnia do powstrzymania sie od
pracy na podstawie art. 210 § 4 Kodeksu pracy. Przepis ten nie stanowi podstawy do
okreslenia zakresu wstepnych i okresowych badan lekarskich pracownikow, gdyz
kwestie te regulujq odrebne przepisy wydane na podstawie art. 229 § 8 k.p., tj.
przepisy rozporzqgdzenia ministra zdrowia i opieki spotecznej z dnia 30 maja 1996 r.
w sprawie przeprowadzania badan lekarskich pracownikow, zakresu profilaktycznej
opieki zdrowotnhej nad pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych do
celow przewidzianych w Kodeksie pracy (Dz. U. nr 69. poz. 332 ze zm.). Mogq tu mieé
zastosowanie takze inne (pozakodeksowe) przepisy okreslajace wymég poddania
sie badaniom psychofizycznym warunkujgcym dopuszczenie do okreslonej pracy
(np. pilota, kontrolera ruchu lotniczego, maszynisty, kierowcy).



Uprawnlenla okreslone w paragrqfach 1, 2i 4 art. 210 nie dotyczq pracownlkow
ktorych oboquklem pracowmczym jest ratowanie zycm Iudzklego lub mienia, np.
strazakow, ratownikéw goérniczych, ratownikéow ratownictwa chemicznego,
ratownikéw gorskich.

Zgodnie z brzmieniem art. 100 § 2, pkt. 3 Kodeksu pracy, pracownlk jest oboqucmy
w szczegolnosci do przestrzeganla przepisow oraz zasad bezpleczenstwa | hlgleny
pracy, a takze przeplsow przeciwpozarowych. Obowiqzki pracownlka w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy zostaty sprecyzowane w rozdziale 1l dziatu X
Kodeksu pracy.




Przestrzeganie przepisow oraz zasad bezpleczenstwq | hlgleny pracy
halezy do podstawowych obowiqzkéw pracownika

W szczegélnoéci pracownik jest zobowiqzany:

° Znac przeplsy oraz zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, bra¢ udziat w
szkoleniu i instruktazu z tego zakresu oraz poddawac sie wymaganym
egzamlnom sprawdzajqcym

* wyk onywac prace w sposob zgodny z przepisami oraz zasadami bezpleczenstwa
| hlgleny pracy oraz stosowac sie do wydawanych w tym zakresie polecen i
wskazowek przetozonych

e dbac o nalezyty stan maszyn, urzqgdzen, narzedzi i sprzetu oraz porzqdek i tad w
miejscu pracy

e stosowac srodki ochrony zblorowej, a takze uzywac przyd2|elonych Srodkow
ochrony |ndyW|duc|Inej oraz odziezy i obuwia roboczego, zgodnie z ich
przeznaczenlem

° poddawac sie wstepnym, okresowym | kontrolnym oraz inhnym zaleconym
badaniom lekarskim i stosowac sie do wskazan lekarskich

e niezwtocznie zawiadomi¢ przetozonego o zauwazonym w zaktadzie pracy
wypadku albo zagrozenlu zycm lub zdrowia Iudzklego oraz ostrzec
wspolpracownlkow a takze inne osoby znajdujgce sie w rejonie zagrozenia, o
grozqcym im nlebezpleczenstW|e

e wspotdziatac z pracodawcq | przelozonyml w wypetnianiu obowiqgzkow
dotyczqgcych bezpieczenstwa i higieny pracy.



Prawa i obowiqgzki pracownika

Kodeks pracy

Art. 211. Przestrzeganie przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy jest
podstawowym obowiqzkiem pracownika. W szczegoélnosci pracownik jest

obowiqgzany:

e zna¢€ przepisy i zasady bezpieczenstwa i higieny pracy, bra¢ udziat w szkoleniu i
instruktazu z tego zakresu oraz poddawac sie wymaganym egzaminom
sprawdzajgcym,

e wykonywac prace w sposéb zgodny z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i
higieny pracy oraz stosowac sie do wydawanych w tym zakresie polecen i
wskazowek przetozonych, [...]

e wspotdziata¢ z pracodawcq i przetozonymi w wypetnianiu obowigzkow
dotyczqcych bezpieczenstwa i higieny pracy.



Obowiqzek wspotdziatania pracownika z pracodawcq w sprawach bezpieczenstwa i
higieny pracy wynika z prawa miedzynarodowego, m.in. z art. 19 konwencji MOP nr
155 dotyczqcej bezpieczenstwa, zdrowia pracownikow i Srodowiska pracy oraz z art.
13 ust. 2, pkt. e dyrektywy 89/391/EWG. Oznacza to w praktyce, ze niestosowanie
srodkow ochrony zbiorowej, np. urzqgdzein wentylacyjnych czy odpylajgcych, lub
swiadome uchylanie sie od wspotpracy, o ktorej mowa w art. 211 pkt. 7 Kodeksu
pracy, moze byc¢ podstawq do zastosowania w odniesieniu do pracownika

odpowiedzialnosci porzgdkowej za nieprzestrzeganie podstawowych obowiqgzkow
pracowniczych, okreSlonej w art. 108 k. p.

W Kodeksie pracy wyroézniono pracownikow, ktorzy kierujg innymi pracownikami, i
nazwano ich osobami kierujgcymi pracownikami. W praktyce dotyczy to kazdego
pracownika, ktory kieruje co najmniej jednym innym pracownikiem, bez wzgledu
ha nazwe stanowiska, na ktorym zostat zatrudniony, np. kierownik, mistrz,
brygadzista, sztygar. -




Osoba kierujgca pracownikami jest zobowiqzana:

organizowaé stanowiska pracy zgodnle z przepisami oraz zasadami
bezpleczenstwa | hlgleny pracy
dbac o sprawnos¢ Srodkow ochrony indywidualnej oraz ich stosowanie zgodnie z
przeznaczeniem
organlzowac przygotowywac i prowadzu: prace, uwzglednlcuqc zabezpleczenle
pracownikéw przed wypqdkaml przy pracy, chorobami zawodowyml I innymi
chorobami ZW|qzqnym| z warunkami srodomska pracy
dbac o bezpieczny i hlglenlczny stan pomleszczen pracy | wyposazenla
technicznego, a takze o sprawnosc Srodkow ochrony zbiorowej i ich stosowanie
zgodme Z przeznaczenlem
egzekwowac przestrzeganie przez prqcownlkow przepisoéw oraz zasad
bezpleczenstwa | higieny pracy
zapewniac wykonanle zalecen lekarza sprawu]qcego opieke zdrowotnq nad
pracownikami.




Nalezy podkreslic, ze w przypadku niewykonywania ww. obowiqzkow, osoba
kierujgca pracownikami podlega odpowiedzialnosci porzgdkowej okresSlonej w
art. 108 Kodeksu pracy, a takze odpowiedzialnosci za wykroczenia okresSlonej w
art. 283 k.p. i w Kodeksie wykroczenh

Wykroczenia przeciwko prawom pracownika

Kto, bedqc odpowiedzialnym za stan bezpieczenstwa i higieny pracy w zaktadzie
pracy albo kierujgc pracownikami, nie przestrzega przepiséw lub zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy, podlega karze grzywny od 1 000 zt do 30 000 zi.

Tej samej karze podlega, kto:

wbrew obowiqzkowi nie zapewnia, aby budowa lub przebudowa...

wbrew obowigzkowi wyposaza stanowiska pracy w maszyny...
wbrew obowiqgzkowi dostarcza pracownikowi srodki ochrony...

wbrew obowigzkowi stosuje: a) materiaty i procesy technologiczne...

wbrew obowiqgzkowi nie zawiadamia wtasciwego okregowego inspektora pracy...
hie wykonuje w wyznaczonym terminie podlegajgcego wykonaniu...
utrudnia dziatalnos¢ organu Panstwowej Inspekcji Pracy...
bez zezwolenia wtasciwego inspektora pracy dopuszcza do wykonywania.



W kodeksie pracy wyraznle zostaty rozdzielone obowiqzki osob kierujgcych
pl‘CICOWhIkCImI od obowiqzkow pracodawcy. Dokonano takze modyflkaql ZCIpISU
punktu druglego przez wprowqdzenle obowiqgzku dbatosci o sprqwnosc srodkow
ochrony |ndyW|dqunej, zamiast dotychczasowego oboquku zapewnhienia
pracownikom odziezy ochronnej | sprzetu ochronnego, ktory spoczywat na
pracodawcy. W punkme czwartym wprowadzono obowiqgzek dbatosci o sprawnosc
srodkow ochrony zblorowej | ich stosowanie zgodnle z przeznaczeniem. Obowiqzki
osob kierujgcych prqcownlkqml zostaty uzupelnlone takze o nhowy obowiqzek
dotyczqcy zapewnienia wykonania zalecen lekarskich.



Prawo w pracy - 7 podstawowych zasad, ktére musisz znaé¢

Jaka zasada okresla podstawowe prawa pracodawcy, a jaka - prqcownlkq‘-’ W jCIkI
sposob przeplsy panstwowe regululq haszg rownosé na rynku zatrudnienia? Na te i
inne pytania odpowmmy ponlzej Warto jednak qbys byt swiadom swoich
podstawowych praw | oboqukow Ich znqjomosc moze bowiem pozwollc Ci
zawalczyc o swoje, gdy ktos probuje naruszyc ustalone reguty. Poznaj wiec 7
podstawowych zasad prawa pracy w Polsce!

Nikt nie ma obowiqzku pracowac, ale ustawodawstwo gwarantu]e nam takq
mozliwosé¢. Z tego tez wzgledu panstwo podejmuje dziatania zmlerzajqce do
zmnlejszenla pozmmu bezrobocia i qktywuowanla osob, ktore pozostajq bez
zatrudnienia. Mozliwos¢ podjecia pracy jest wiec Tw0|m |mmcmentnym
hiezbywalnym prawem. Y . RS

B% .




e 2.Swoboda nawigzywania stosunkow pracy i ptacy

Do podstawowych zasad prawa pracy nalezy rowniez mozliwos¢ dokonania wyboru
zawodu. Nawiqgzanie stosunku pracy, a takze ustalenle jej warunkéw oraz poziomu
wynagrodzenla wymagqjq oSwiadczenia woli zaréwno pracodawcy, jCIk |
pracownika. Mimo zgodnosm z przepisami stosunek pracy nie zaistnieje, jesli obie
te strony nie okazq sie jednomysine co do checi jego zawarcia

e 3.Poszanowanie godnosci i dobr osobistych pracownika

Zasada ta wynika z art. 111 Kodeksu pracy. Za naruszenie godnosci pracownlka
mozna uzndac np. stownq Zhiewage. Z kataloglem chronionych prawnle dobr
osoblstych zapoznasz sie w art. 23 Kodeksu cyanego Wsrod nich zncudulq sie

m. |n wizerunek, nhazwisko lub pseudonim, tajemnica korespondencll wolnhos¢,
czesc, swoboda sumienia itd. Pracodawca dopuszcza sie tamania prawa, kledy np.
obraza pracownika czy przeglqgda jego poczte elektroniczng.



* 4. Rownosc pracownikow, zakaz dyskryminaciji J-, "f;

PI‘CICOWhICY wykonujqcy te same obowiqzki majqg rowne prawa. Oznacza to np., ze
jesll mezczyzna i kobieta prqcu]q ha takich samych stanowiskach i powierza sie
im jednakowe zadania, jedno z nich nie moze zarabia¢ wiecej ze wzgledu na plec
Zgodnie z zasadami prawa pracy nledopuszczalna jest dyskrymlnacja pracowhnika
takze ze wzgledu na rase, wyznanie, narodowosc czy poglqdy polityczne.

* 5.Prawo do godziwego wynagrodzenia

Jako prqcownlk masz prawo do godmwego wynagrodzenla za swojq prace. Zarobki
muszq by¢ adekwatne do zakresu oboqukow jakie wykonujesz, a takze do
posmdcmych umlejetnosa doswiadczenia i kwalifikaciji zawodowych. W
dochodzeniu roszczeh dotyczqcych ptacy pomaga np. ustalenie przez rzqd
wysokosci wynagrodzenia minimalnego w danym roku.




'NA RYNKU

RAPORT ZAROBKI.PRACUJ.PL

000060000000

O 14,8.. przecietna ptaca kobiet jest nizsza od przecietnej ptacy mezczyzn

7 obszarow, w ktorych kobiety 5 specjalizacji, w ktérych kobiety
I mezczyzni zarabiaja podobnie zarabiajg wiecej od mezczyzn

Marketing i PR \ Asystentka w administraciji biurowe;
Administracja biurowa Nauka jezykow obcych

Human Resources _ Kadry/ wynagrodzenia
Media/sztuka/rozrywka | Badania marketingowe

Prawo 5 Wewnetrzny PR

Opieka zdrowotna

Edukacja/ szkolenia

Roznice w zarobkach a poziom stanowiska

13,7 _ zarabiaja kobiety mniej od mezczyzn na poziomie specjalisty
9.4 — zarabiaja kobiety mniej od mezczyzn na poziomie koordynatora

5,8% _ zarabiajg kobiety mniej od mezczyzn na poziomie kierownika

9,4, _ zarabiaja kobiety mniej od mezczyzn na poziomie dyrektora

Zrodto: Dane Pracuj.pl na podstawie danych zebranych na zarobkipracuj.pl



e 6. Ochrona uprawnien pracownikoéow, prawo pracownikow i
pracodawcow do tworzenia organizacji zawodowych oraz
przystepowania do nich

Pracownicy i pracodawcy mogq sie zrzeszaé, aby skuteczniej bronic
swoich praw i przywilejow. Warunki i zasady, zgodnie z ktorymi takie
grupy mogqg funkcjonowaé, sq okreslone m.in. w ustawie o zwigzkach
zawodowych oraz ustawie o organizacjach zawodowych.

e 7. Partycypacja pracowhnicza

Jako pracownik mozesz m.in. uczestniczy¢ w zarzqdzaniu zakiadem pracy
(posrednio lub bezposrednio), wyrazaé swoje opinie i uzyskiwaé potrzebne Ci
informacije. Z przystugujgcych uprawnien korzysta sie np. za posrednictwem
zwiqzkow zawodowych lub pozazwigzkowych instytucji partycypacji. Zakres
dziatan, jakie wolno Ci podejmowag¢, zostat ustalony w odrebnych przepisach

bedqcych rowniez zrodtem prawa pracy. DECYDUJMY




Mobbing, dyskryminacja, molestowanie

Jesli jestes ofiarg lub Swiadkiem dyskryminacji, mobbingu czy molestowania - reaguj! Reaguj na
czyjes naganne zachowanie, zachowuj dowody Swiadczgce o tym, ze ktos przejawia ktores z
niewtasciwych zachowan, prowadz swdj wtasny dziennik - zapisuj w nim daty oraz zdarzenia z
nimi zwigzane, ktore naruszaty Twojg godnosc¢. Gdy zdecydujesz sie na droge sgdowg
najprawdopodobniej Twoj pracodawca bedzie chciat zbagatelizowac catg sytuacje. Im wiecej
dowodow przedstawisz, tym skuteczniejsze bedzie odpieranie argumentow drugiej strony.
Podejmuj takze rozmowy z innymi osobami w pracy, najprawdopodobniej mozesz nie byc jedyng
0sobg, ktora spotyka sie z przejawem nieprawidtowych relacji miedzyludzkich ze strony danego
sprawcy. Wyszukuj takze jak najwiecej informacji, np. broszur, ulotek i innych materiatow, ktore
mogg Ci pomaoc w pogtebianiu wiedzy na temat ztej sytuacji, w ktorej obecnie sie znajdujesz, ale
przede wszystkim ZGLOS jg w formie pisemnej, oficjalnej skargi.
Na terenie Twojej instytucji pracy powinny byc¢ opracowane metody postepowania w przypadku
wystgpienia dyskryminacji, mobbingu czy molestowania. W zgtoszeniu przedstaw opis dziatan i
zachowan niepozgdanych, ktore ktos prezentuje wzgledem Ciebie, podaj dane potencjalnego
sprawcy, jego imie i nazwisko oraz uzasadnij, przytocz informacje moggce stanowi¢ dowody na
wystepowanie niewtasciwych zachowan oraz podpisz sie jako osoba zgtaszajgca.




Mobbing w pracy: rodzaje

Upokarzanie — pracownik jest krytykowany (takze za wyglad), zniestawiany,
wySmiewany, staje sie powodem zartow, kieruje sie w jego kierunku obrazliwe gesty,
jest ponizany.

Zastraszanie — grozenie zwolnieniem, zakaz wychodzenia na przystugujgce przerwy,
grozenie innymi konsekwencjami, wulgarne odzywanie sie do pracownika,
wymuszahnie na pracowniku nadgodzin, grozby i pogrozki.

Izolacja - sprzysieganie sie w grupie przeciwko jednemu pracownikowi, obmawianie
go, insynuowanie sytuaciji szkodliwych dla pracownika, wzbudzanie w innych niecheci
do pracownika, rozprzestrzenianie szkodliwych plotek, unikanie pracownika,
hiebranie go pod uwage we wspolnych dziataniach firmowych.

Utrudnianie wykonywania pracy — specjalne przeszkadzanie w pracy, blokowanie
dostepu do danych, odbieranie wczesniej zleconych zadan, zlecanie zadan
przewyzszajgcych mozliwosci pracownika, szkodzenie pracownikowi, pomniejszanie
kompetencji, ograniczenie pracownikowi jego praw.

Nekanie - przeSladowanie pracownika takze po godzinach pracy, nagminne telefony,
sms-y, maile.

Dziatanie szkodliwe dla zdrowia — zmuszanie pracownika do niebezpiecznej i
ryzykownej pracy, tamanie przepisow BHP.



Podstawowe prawa pracownika — co jeszcze musisz wiedziec?

Istothe znaczenie dla pracownika majq jeszcze inne uprawnienia. Pamietaj
przede wszystkim, ze w zakres Twoich obowigzkéw wchodzq wytgcznie zadania
okreslone w umowie o prace (powinienes otrzymaé osobny dokument
okreslajqgcy zakres zadan dla osoby na Twoim stanowiskuy.

| ,To nie nalezy do moich obowiqzkow™ — kiedy tak powiedzie¢?

Poza tym masz bezwzgledne prawo do wypoczynku. Chodzi tu nie tylko o okresSlonq
pule dni wolnych do wykorzystania na urlop. Przepisy okreslajqg np. to, jakie sq
zasady zlecania i rozliczania nadgodzin, a takze jakie powinny byc minimaine
przerwy pomiedzy kolejnymi dniami pracy. Zawsze masz tez prawo oczekiwac, ze
miejsce Twojego zatrudnienia bedzie zorganizowane zgodnie ze scisSle okreSlonymi

zasadami BHP.

‘azda osoba, ktora jest zatrudniona na umowie o prace, podiega przepisom
awartym w Kodeksie pracy. Definiuje on stosunki pracownicze i wymienia
kreslone przywileje, jakie przystugujqg pracownikowi — takze dotyczqgce wymiaru
zasu pracy oraz dni ustawowo wolnych. Sprawdz, co prawo mowi o takich
westiach jak: dni Swigteczne, dni pracy czy wynagrodzenie za dni ustawowo

/olne od pracy.



Dni pracy i dni wolhe w tygodniu

Wymiar czasu pracy podaje sie w nie w dniach, ale godzinach do przepracowania.
Aby dowiedziec sie, ile dni pracujgcych przypada Ci w danym tygodniu, wystarczy
podzielic¢ liczbe godzin przez dobowq norme czasu pracy - czyli osiem. Oznacza to,
ze jesli Twoj wymiar czasu pracy wynosi 40 godzin tygodniowo (czyli petny etat), to
nalezy przepracowac pie¢ dni, a pozostate dwa przeznaczy¢ na odpoczynek.

Dniami wolnymi w przeciethym tygodniu zazwyczaj sq sobota i niedziela. Co wazne,
jedynie w przypadku niedzieli wynika to z ustawy — wolhe soboty to po prostu
praktyka wiekszosci pracodawcow. Moze okazac sie jednak, ze Twoja zmiana

wypada na przykiad od wtorku do soboty i to w tych dniach musisz stawic sie w
firmie.

Jesli w okresie rozliczeniowym wypada swieto — obojetnie czy w tygodniu, czy w
hiedziele — wymiar czasu pracy obniza sie o osiem godzin. To znaczy, ze jesli w
danym tygodniu jest jeden dzien swiqteczny, wowczas do przepracowania sq 32
godziny, a nie 40 jak zazwyczaj. Reguta ta nie dotyczy sobot (lub innych dni, jesli
Twoj rozkiad czasu pracy rézni sie od typowego).

Pamietaj, ze dni wolne mogq przypadac takze jako rekompensata za nhadgodziny.
Jesli przepracowates w danym cyklu rozliczeniowym wiecej czasu, niz miates
zapisane w umowie, hadmiar mozesz sobie odebrac w postaci godzin lub - jesli
uzbiera sie ich odpowiednia liczba — dni wolnych. Taki system zgodnie z prawem
jest mozliwy wylgcznie w rownowaznym systemie czasu pracy.



Jaki urlop przystuguje pracownikowi?

Rodzaje urlopu:

Urlop bezptatny

Urlop okolicznosciowy
Urlop na zgdanie
Opieka nad dzieckiem
Urlop ojcowski

Urlop macierzynski =4
Urlop rodzicielski

Urlop wychowawczy

Urlop nha poszukiwanie pracy

Urlop szkoleniowy
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Gdzie pracownicy mogq szuka¢ pomocy?

1.Jesli osobg przesladujgcg jest przetozony lub wspotpracownik, mozna zgtosic to do samego

zarzgdzajgcego firmg (pracodawcy).
2. Pracownik (nawet anonimowo) moze rowniez zgtosic sprawe mobbingu do Panstwowej

Inspekcji Pracy, ktora skontroluje miejsce pracy i w wyniku ujawnienia naruszania praw
pracownikow, natozy odpowiednie kary na pracodawce, a sprawozdanie z kontroli bedzie

mocnym dowodem w Sgo

zZie, jesli pracownik bedzie n

3. JednoczeSnie pracowni

K moze rozwigzac umowe 0O

0. domagac sie odszkodowania.

orace bez wypowiedzenia z

uzasadnieniem nieposzanowania dobr osobistych i godnosci przez pracodawce. Ostatecznym
krokiem jest skierowanie sprawy o mobbing do sadu

e Krajowe Stowarzyszenie Antymobbingowe tel.: 606 371 919
e |[nspekcja pracy 801 002 006
Ogolnopolskie Stowarzyszenie Antymobbingowe OSA tel.: (058) 301 98 72, kom.: 795 159 795
Rzecznik Praw Obywatelskich rzecznik@rpo.gov.pl 800 676 676



Chcesz dowiedzie€ sie wiecej na ten temat?
Odwiedz strone www.darmowapomoc.pl lub
udaj sie do punktu nieodptatnej pomocy
prawnej i obywatelskiej.
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Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Miasta Grudziadz.
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Bytowskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Brodnickiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Biatogardzkiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Bytowskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Chojnickiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Goleniowskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Gryfickiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu ltawskigo
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Inowroctawskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Kartuskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Koscierskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Koszalinskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Lipnowskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Mfawskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Nowomiejskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Nowodworskiego



Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Pyrzyckiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Radziejowskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Rypinskiego
Zadanie jest finansowane ze Srodkow otrzymanych od Powiatu Stargardzkiego
Zadanie jest finansowane ze sSrodkow otrzymanych od Powiatu Stupskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Starogardzkiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Szczecineckiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Stawienskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkéw otrzymanych od Powiatu Swieckiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Tucholskiego
Zadanie jest finansowane ze srodkow otrzymanych od Powiatu Torunskiego
Zadanie jest finansowane ze Srodkow otrzymanych od Powiatu Wtoctawskiego
Zadanie jest finansowane ze $rodkéw otrzymanych od Powiatu Zurominskiego
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